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Visa da tién hanh nghién ctu dé hiéu thém vé

Nhing moéi quan tam hang dau
S cie e . . . nrjtl’ngnﬂ’do’anh nr'\anya chL’l doanhﬂngh,iép-t‘lm ra
Cua NgUGCi tieu dung Ve tinh hinh sk A

qua nay dé lam ré nhiing van dé anh hudng nhiéu
d ic h COVI D _-l 9 nhat dén cac nii chu doanh nghiép, tir d6 cung cap

i ngudn tai nguyén va hé trg phu hgp dé gitp ho
vugt qua nhitng kho khan ay. Cac két qua chinh bao
gom:’

Dudi day la mot s6 thong tin hiiu ich ti khach hang theo Khao sat ctia Visa vé cdm nhan COVID-19:

Viet Nam

83% 8% )
7% 7" e, NY

Nhitng déng luc chinh Van dé tai chinh Uu tién ky thuat s6

Ba dong luc dé thanh |ap doanh 1/3 phu nif (73%) cho biét ho da gap Phu nif quan tam nhiéu nhat dén viéc
nghiép dugc cac nit doanh nhan cho kho khan trong viéc goi vén dé thanh hoc cach stf dung mang xa hoi va ti€p
rang quan trong nhat chinh la: theo lap doanh nghiép. Thuc té, 6/10 (61%) thi ky thuat s6 dé quang ba va phat trién
dudi dam mé (48%), dugc doc lap tai doanh nghiép da tu goi von. Nhifng muc doanh nghiép ctia ho.

chinh (43%) va tré nén linh hoat (41%). tiéu quan trong nhat dugc ho datra dé

} G phat trién do chinh 13 tdng trudng doanh

thu va Igi nhuan (1an lugt 48% va 47%).

Cho rdng mua sam Chorang cacdon Thuc hién thanh toan Tinrang COVID-19 Van Iya chon thanh

tructuyéntiénlgihon  hangtruc tuyén trong quathévacacung khién ho phai chu toan dién tuf (thanh : ’ ‘

muasamtaicacclfa  tudnglai sé giatang dung di dong thay doéng hon trong viec toan quathé & ting Bémangdeén hhié}l thongtin hon

hangvatly S0 Vi thang trudc cho tién mat gan day |én ké hoach tai chinh dung didoéng) thay vi X0ay quanh van dé nay, trang 16 sé
tién mat khi COVID-19
quadi

cung cdp nhiing cau chuyén dang sau
hau trudng va I8i khuyén hitu ich vé
viéc Lam chti Mang xa hoi tu cac doi
b tac tai Instagram.

Vé Khao sat clia Visa

Khao sat ctia Kantar vé COVID-19, nghién cliu thj trudng tif 27-31thang 3, 2020. Khao sat téng hdp dif liéu ngudi tiéu dung &

40 quéc gia trén toan thé gidi va 11quéc gia 8 Chau A - Thai Binh Dudng, bao gém Viét Nam, két hgp théng tin ngudi diing
thao luan va tim kiém trén internet dugc thu thap tu hé théng giam sat web hé trg bdi cong nghé Al.

VISA

*Nghién ctiu ctia Visa vé Cac doanh nghiép vifa va nhé do phu nif lam chti — Cac chat xuc tac ti thi trudng, Thang 12/2018




Chuadng trinh Tai trg She’s Next tu Visa.

Nhu mot phan ctia cam két ludén dong hanh va ho trg
cac doanh nhan, Chudng trinh Tai trg She's Next tU
Visa la mot sang kién toan cau dudgc tao ra v8i muc tiéu
ung hd nhiing N cht doanh nghiép trong qua trinh
xay dung, duy tri va nang cao doanh nghiép cuia ho.

She’s Next:
Hé théng cac muc tiéu

Danh sach cac myc tiéu Tiép can lugng khach hang mdi
kinh doanh ma ban muén
hoan thanh trong nam tgi Giatangthiphan

Nang cap suhién dién tructuyén

Caithién van hdadoanh nghiép

Gankét nhiéu hon véi khach hang thdng qua mang xa hoi
Caithién stic khée tai chinh doanh nghiép

Thanhtoan cho cac nha cung cap mot cachtiénlgihon
Caithién cacquytrinh

MG réng va két ndi nhiéu hon

Conhiéu thdigian cho banthan

Thué nhiéu nhanviénhadn

Tap trung nhi€éu hdn vao hé thdng cham séc khach hang

VISA




Sau xu hua

ng se

dinh hinh thi trucng
thanh toan Chau A -
Thai Binh Duong
trongnam 2022

Cach ma cac trai nghiém thuong mai ky thuat sé ma ra mét budc ti€n mdi cho
ngudi tiéu dung va doanh nghiép trong nam tdi va xa hon nla trong tuong lai

VISA

Thudng mai ky thuat s6 du kién sé tré
thanh nganh céng nghiép tri gia 2 nghin
ty USD tai Chau A - Thai Binh Ducng vao
nam 2025'. Visa nhan thay 6 xu huéng
chinh sau day sé gép phan dua nganh
cong nghiép nay Ién mot tam cao han.

Gia nhap metaverse

Ngugi tiéu dung sé di nhiing déi giay

ao clla ho 8 dau? Hang hoa chi hién

dién s6 sé la mot phan cot 16i cla
metaverse - mé6t modi trudng ao, nhap
vai hoat dong trén nén tang ky thuat

s8. Tai metaverse, ban co thé s hiiu
NFT, hodc cac méa thong bao khong thé
thay thé, cho cac tai san ky thuat sé nhu
nghé thuat, dé suu tap va cac vat phdm
chai game, ban dé dang ban ching

cho ngudi dung khac trén blockchain.
Metaverse co thé la diém dén tiép theo
ma cac doanh nghiép tim dé khai pha thi
trudng mai.

Doanh nghiép: Ky thuat s6
ngay tU dau

Trong khi cac doanh nghiép dang ti€p
tuc s6 hda hoat ddong cia minh, bd phan
lam viéc v8i khach hang va b6 phan hau
can clia doanh nghiép déi khi van khéng
két néi dudc v8i nhau. Nhiing ngudi tiép
xuc truc tiép véi khach hang coé xu hudng
la nhitng ngudi dau tién ti€ép nhan nhan
su thay déi ky thuat sé vi chiing cé tac
donglan nhat. Tuy nhién, néu khong

sO hoa cd sé ha tang bd phan hau can,
doanh nghiép dang pha v& chubi két néi
cac b6 phan trong dan victia minh. Vi
du, gilta dai dich, hdn 80% nhan vién tai
chinh & Singapore van dén nai lam viéc
dé xt ly cac tailiéu gidy t32 Hién taila luc
doanh nghiép nén ditheo con dudng ky
thuat so.

Thé gidila mot thitrudng chung

Khéng con nhiing chudi ngay phai dgi
dén cudi tuan dé ghé trung tam mua
sam. Ngudi tiéu dung gid day mong dgi
cac diém cham mua sam gan lién vdi
dgi séng xa hoi ctia minh. Vidu: hinh
thiic phat truc ti€p trén mang xa hoi,
NGi Ngudi mua sdm co thé tudng tac

v&i nhing ngudi cé anh hudng va mua
hang ngay ltc do. Khi cac diém cham ky
thuat sé tiép tuc dugc md rong va tich
hgp vao tat ca khia canh clia cudc séng,
trong tudng lai, chung t6i hinh dung viéc
mua hang khéng nhat thiét phaidiénra
tai mot clia hang vatly, va thé gigisé trg
thanh mot thi trudng chung. Diéu nay
cé nghia la ban c6 thé mua hang 3 bat
ky dau thuan tién va trén bat ky kénh
mua sam nao ban thich, thay vi phai
theo déi san phdm liéu co con hang

Giay 4o co thé tai vé thu
nghiém va hang héa ky
thuat s6 madi

Chuyén déi ky thuat s6 khong chi dién
ra déi v&i cac kénh mua sam ma ngay
ca hang hoa cling co thé chi hién dién
truc tuyén. Khi ngudi mua sam danh
nhiéu thai gian truc tuyén han thi trai
nghiém mua hang ky thuat sé mai va
hang hoa chihién dién s6 sé gia tang

an tugng. San phdm ngay cang dugc
chu trong di kém vd&i thudc tinh chi hién
dién s6, khuyén khich cac hinh thiic
tuong tac va gia tang ky thuat sé mai.
Chung toi thay diéu nay tré nén kha
quan thong qua cac thir nghiém thuc té
tang cudng danh cho my pham, quan
40 va giay 30 co thé tai vé thif nghiém.

Visa hy vong sé c6 nhiéu doanh nghiép
thif nghiém san pham chi hién dién sé
dé tham nhap vao phan khiic mai va
gap g8 ngudi tiéu dung trén cac kénh
mua sam ma ho danh phan I8n thdi
gian.

Thuat ng( thucng mai

Nhing khé khan trong chubi cung Uing
toan cau da budc doanh nghiép phai
nhanh chong tim ra phudng an du
phong mai. Ré rang 1a chudi cung Uing
trong tudng lai phai dugc da dang hoa
trén cac kénh toan cau va dia phudng
dé chdéng lai su 8. Doanh nghiép sé
tim kiém déi tac trén cac khu vuc dia ly
khac nhau, nham phat trién moét mang
Iugi da dang co thé dé dang xoay vong
néu bi gian doan.

Hudng ti€p can tin dung va
von luu dong mai

Daoi véi doanh nghiép cling nhu ngudi
tiéu dung, kha nang ti€p can tin dung
dang phat trién nh& vao ditlieu. 3 nhiéu
ndi, thdm dinh va phé duyét tin dung
van dudc thuc hién theo 16i mon ngoai
tri cac nhom I8n khach hang coé cudc
song va su nghiép khong phu hgp vai
thi trudng truyén théng dé thiét 1ap tin
dung. Tuy nhién hién nay co rat nhiéu
d@ liéu co san khi ma nhiéu khia canh
clia cudc séng va kinh doanh dugc s6
hoa. Cac thong tin nhu vong quay hang
tén kho, dong tién thuan hodc don dat
hang, c6 thé 1a cac diém dir liéu dugc
doanh nghiép st dung dé tiép can
nguon von mdi.

'Euromonitor, Thang 5/2021
2Business Times, Thang 8/2021




Thanh toan s6 dé Thanh cong:
Lgiich ciia viéc Chuyén doi s6

An toan

Nh(ng dan vi chdp nhan thanh toan
khong tién mat co thé bao vé khoan thu
clia ho bang cach loai bé ruiro tién mat
bi méat cap hoac trém cap.

Tién Igi

Vé phia khach hang, chuyén déi s6 déng
nghia vai viéc ho khong mat thai gian
tim may ATM, chd tai ngan hang, déi ts

tién I6n hodc tinh toan dé rut moét lugng
tién chinh xac.

Tang doanh thu

DG vai cac hoat dong an udng hoac
mua mang vé, trung binh méi ngusi My
chinhiéu han 25% khi thanh toan bang
thé tai cac nha hang pizza, 33% tai clfa
hang dé an nhanh hoac quan an toi, va
40% tai nha hang gia dinh.!

Lién mach

Cung v@i viéc thudng mai dién td va di
dong ngay cang phat trién, cac lua chon
thanh toan khong tién mat mang dén
nhiéu phudng phap dé tiép can dén
ngudi tieu dung han, cung cap cho ho
da dang cac dich vu dé mua hang, déi
tra hodc van chuyén.

Hiéu qua

Quan ly va nhan vién sé khong can ton
thdi gian dé dém tién hoac kiém ké cac
giao dich.

Nhiéu uu dai

Cac phuong thiic thanh toan khong tién
mat co thé gitp don vi chdp nhan thanh
toan thé xay dung méi quan hé lau dai
vGi khach hang bang cach mang dén cac
chuong trinh uu dai cho ngudi mua lan
dau hoac qua tang cho khach hang mua
sam thudng xuyeén.

Ca hdi cho tuong lai

Viéc st dung san thudng mai dién tf va
cac phudng thuic thanh toan di déng
dang ngay phé bién trong nhiéu linh
vuc, chinh vivay, viéc co dugc Iua chon
thanh toan khong tién mat cho khach
hangla diéu tién quyét doéi vai cac
doanh nghiép mudn tan dung nhiing
tién ich dang ngay cang phat trién cua
cac nén tang ky thuat so.

"Nghién ctiu Thanh toan ctia Ngugi tiéu dung My do Visa thuc hién, khao sat 19.482 ngudi My trudng thanh
(trén 18 tudi), bo dit lieu 2Q16-1Q17. Nghién ctiu MUic do s& hitu Thé thanh toan, do Visa Gy quyén.
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Cham dé Thanh toan, Ngay bay gis

Hién nay, ngudi dung dang dan chuyén sang st dung cac phuadng thu'c thanh toan khong ti€p xuc viho co thé thuc hién giao dich
nhanh va an toan han.

Coéng nghé thanh toan khong ti€ép xuc cho phép ngudi tieu dung chi can cham thé khong ti€p xuic hoac thiét bi thong minh dé
thanh toan thay vi quet hodc cdm thé vao may doc. May POS (thanh toan tai diém ban hang) ctia ban c6 thé da dugc kich hoat
chép nhan phuong thiic thanh toan khong ti€ép xuc - lién hé chung téi dé dugc hudng dan cach thuc hién giao dich.

Tap to Phone, Giai phap chap nhan thanh toan khéng tiép xtic dua trén phan mém

Gidi phap chap nhan thanh toan khong ti€p xuc bang dién thoai di déng cho phép doanh nghiép nhan thanh toan khong ti€p xuc trén
thiét bj Android c6 hé trg cong nghé két néi khéng day ngan NFC, ndng cao trai nghiém thanh toan cta khach hang.

Théng qua viéc giam thiéu chi phi cd s& ha tang ciing nhu xUi ly cac giao dich ngay tai ché, giai phap Tap to Phone sé gdp phan

day nhanh thdi gian thanh toan va giao hang. Vi khéng yéu cau kién thiic hodc ky ndng dic biét, nhan vién ban hang cé thé nhanh
choéng va dé dang thuc hién viéc nhan thanh toan bang thiét bi théng minh moi liic, moi nai, cliing nhu dam bao an toan cho ngudi
tiéu dung, han ché tiép xuc truc tiép trong giai doan dai dich COVID-19.

Giai phap phé duyét nha ban hang siéu téc, mot giadi phap t6i uu
Gidi phap Phé duyét nha ban hang siéu téc cua Visa sé gitp hé trg cac doanh nghiép Ung dung thanh toan khong ti€p xuc bang dién
thoai nhanh chong va dé dang hon khi toan bo quy trinh dang ky déu dugc thuc hién truc tuyén.

Su'lién mach va sé hoa ctia gidi phap Phé duyét nha ban hang siéu téc cua Visa sé gitp hd trg cac doanh nghiép thich ting vai su
chuyén dich ngay mot nhanh hon ctia Thuang mai dién ti thong qua viéc giam di thai gian phé duyét va cung cdp trai nghiém
nang cao cho ngudi ban hang.

Cach thuchoat déng
Ngudi ban sé cai dat mot ting dung dugc ho trg bdi ngan hang thanh toan, sau khi dang ky va chon ngan hang, ngudi ban co thé bat
dau chap nhan thanh toan khéng tiép xuc chi sau vai phut.

Pé& chap nhan thanh toan, ngudi ban chi can nhap sé tién va ngudi mua hang chi can cham thé khong ti€p xuc vao thiét bi di dong
cuia ngudi ban dé hoan tat giao dich. Chui thé khéng can ky tén vao hoa don dudi1triéu déng. B&i vai hoa dan trén 1triéu déng,
ngudi ban sé hudng dan chd thé ky tén trén man hinh thiét bi di dong va nhap email dé nhan hoa don dién tu.

Kha nang bao mat cutia giai phap Tap to Phone dugc xay dung dua trén céng nghé chip EMV, trong dé méi giao dich sé chiia mot
ma ty déng khéng thé tai st dung.

Pé hiéu thém vé cach thiic hoat déng clia gidi phap Tap to Phone, ban ¢ thé xem video minh hoa tai day.
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https://www.youtube.com/watch?v=JFYZBfvBi-A

Vuthanhlong90

trién khai thanh toan khéng
tiép xuc dé tang trudng doanh thu

“To6i nhan thay rang su tang trudng doanh thu clia gian
hang chung t6i da phan anh thuc té vé su gia tang muic
do tin tudng clia ngudi tiéu dung doi vaéi cac phuaong
thifc thanh toan truc tuyén. Ngoaira, viéc diéu hanh
hoat dong kinh doanh cling tr& nén don gian va hiéu qua
han dé chung toi cé thé mang dén nhiing trai nghiém tot

hon cho khach hang”

Vi Thanh Longla chtl mét clfa hang
ban Ié chdp nhan thanh toan thé trén
san giao dich truc tuyén Shopee, nén
tang thuong mai dién t&f I8n nhat Dong
Nam A. Pai dich COVID-19 d& taora su
thay déi trong thoi quen thanh toan
clia ngudi tieu dung, chuyén déi ti hinh
thuic thanh todn bang tién mat khinhan
hang sang cac hinh thiic thanh toan
khong ti€p xuc - la thanh toan bang thé
hoac thanh toan théng qua cac céng
truc tuyén.

VISA

Cung luc do, Shopee cling da gidi thiéu
chuic nang danh gia clfa hang va tang
cudng hé trg nham cung cdp da dang
cac lua chon thanh toan. Gian hang
Vuthanhlong90 nhg vay da gia tang s6
lugng dan dat hang va doanh sé ban
hang, v&i phan I8n doanh thu hién tai
dén ti cac don dat hang dugc thanh
todn bang cac hinh thiic thanh toan sé.
Gian hang hién dang tiép can dén cac
phan khuc khach hang mdai, anh Long
cling can nhac ma réng quy mo trén
nhiéu kénh thudng mai dién ti dong
thdgi gia tang danh muc san pham.

Nha hang M6c Vi Quan Ung dung ky thuat s
trong hoat dong quan ly, thiic day su phat

trién ctia doanh nghiép

“Viéc co mat trén cac nén tang thudng mai dién tir da giup
chung toi tiép can dudc nhiéu khach hang hcn du trong giai
doan daidich. Hon thé nifa, su gitip d& clia Visa khi chiing toi
M3 réng hoat dong ban hang truc tuyén da gop phan gia tang
gia tri cac dich vu ctia nha hang, cling cd hinh anh thucng
hiéu trudc khach hang xuyén suét thdi gian viiaqua”.

Moc Vi Quan la mét chudi nha hang
thanh cong trong phuc vu cac mon

an truyén théng mang dam huong vi
Viét va stf dung nguén nguyén liéu dia
phudng. Trudc day, 60% doanh thu clia
nha hang dén ti khach dung blra tai
chd, 40% dén tu cac don hang mang di
thoéng qua cac Uing dung giao hang truc
tuyén. Cling nhu rat nhiéu cac doanh
nghiép F&B trén khap Viét Nam, cac
kénh ban hang truc tuyén da gitup chubi
nha hang nay thich Ung vdi dai dich
trudc nhitng tac dong ngay mot ro rét.
V@i chién lugc khuyén mai hiéu qua, nha
hang da duy tri dudc doanh thu tuang
dudng trudc day bang cach chuyén dan
sang cac nén tang ban hang truc tuyén.
Pé d6i mat véi su thay ddi bat ngd trong
nganh F&B, nha sang lap - anh Thé An,
da tap trung nang cao chat lugng cho
hai mang: trai nghiém khach hang va cac
phudng thiic thanh toan.

Anh tap trung vao quy trinh dong goi
mon &n an toan, vé sinh va bat mat,
dam bao chat lugng moén an khi giao vé
tan nha van khong thay déi so v8i mon
an dung tai nha hang. Khoéng chi vay,
anh Thé An con ddm bao rang khach
hang co thé thanh toan bang nhiéu
phudng thiic thuan tién khac nhau, uu
tién cac hinh thuic thanh toan dién tirva
khong tiép xuc, két hgp véi cac doi tac
khac thuc ddy thanh toan qua vi dién t.
Pong thdi, doanh nghiép cling nhan
dudc nhiéu Igiich tu viéc nang cao kiém
soat doanh thu va dong tién thong qua
hé thong tu dong truc tuyén thay vi dua
vao ké toan vién. Bang cach tang cusng
Uing dung ky thuat s6, cac nha hang nhu
Moc Vi Quan cé thé giti dugc nhiing IGi
thé clia minh trong viéc duy tri doanh
thu.
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Khac biét hoa vé ky thuat so: Dang taidogn g thieu san pham
. 3 ° Viéc tiét 16 chut théng tin ban dau vé san phdm
Lam chu lnsta gram hosc dich vu 3 ¥ tudng tuyet véi cho cac bai
dang trén Instagram doanh nghiép. Chung sé
gilip tao bau khong khi hiing thi xung quanh
su'ra mat, ti do thuc ddy doanh sé ban hang.

Instagram co6 thé trd thanh moét céng cu quyén luc cho doanh nghiép. Hon 1

ty ngudi hién dang st dung Uing dung nay va 80% ngudi dung dang theo déi it Hinh thuic nay co thé dugc xay dung dui dang

nhat mét doanh nghiép trén Instagram.* DUGi day |a mét sé 18i khuyén hitu ich quang cao cua Instagram, sufkien dem nguoc
. . -, L . L e . . .. gid vai bai dang gidi thiéu hoac mét chuong

vé cac phuadng phap tiép thi trén Instagram ma ban c6 thé st dung dé gia tang trinh qua ting. Mot khi san pham hoac dich vu

tudng tac va phat trién doanh nghiép. da dugc thong bo, viéclién tuc cap nhat cho

: khach hang trén mang xa hoi co thé gitip kéo

Tao cac quang cao dudc tai trg St dung cac cong cu Instagram mién phi dai st quan tam va hting thti ctia ho.

Mot cach hieéu qua dé quang ba doanh nghiép trén Instagram Thong qua muc Théng tin chi tiét, doanh nghiép co thé

do chinh la dau tu vao viéc quang cao cac bai dang Instagram. theo doéi cac théng ké nhu sé 1an hién thi bai dang, di

V@i quang cao Instagram, doanh nghiép co thé kiém soat chinh liéu vé tuong tac va bang phan tich vé nhan khdu hoc

xac khoan dau tu thdong qua viéc thiét 1ap ngan sach quang cao. ctia nhitng ngudi dang theo déi doanh nghiép, bao gbm

Thuong hiéu co thé chi str dung moét hodc nhiéu quang cao vai tinh cathongtin vé do tudi, gidi tinh, dia diém sinh séng va

nang trugt theo ki€u bang chuyén. Quang cao sé giiip ting do nhan khung thdi gian ma ngudi dung hoat dong nhiéu nhat trén

dién ctia thudng hiéu, lugng truy cap vao trang web, so lugng san Instagram.

ham ban ra, lugt dat lich hen va tudng tac véi khach hang theo ne A A n .
E’]()t cachméime. ¢ ® N&i dung vé cau chuyén Phia sau
| Hau truéng

L&i khuyén htu ich cho cac doanh nghiép do
chinh latao moét series bai viét vé “phia sau

hau trudng”. Noi dung co thé bao gébm viéc san
pham dugc san xuadt nhu thé nao, nhiing su kién
hodc khda dao tao nhan vién. Cau chuyén hau
trudng chan thuc sé gitip khan gia cam thay gan
két v8i doanh nghiép hodc thudng hiéu.

VISA

HJp tac v8i ngudi cé tam anh hudng (Influencer)

dé mé rong viéc ti€p can

Cach nhanh nhat dé tiép can khach hang tiém nang trén Instagram la thong
qua nhiing ngudi co anh hudng - Influencer da cé moét Iugng I8n khan gia theo
doi. Ngay cang nhiéu ngudi mua san pham hoac dich vu dua trén nhiing gi ho
thdy trén tudng clia ho tir nhiing ngudi ndi ti€éng ma ho theo doi.

Kham pha nhiing hashtag Chuyén sang

dac biét Tai khoan céng viéc
Trén Instagram, hashtag hoat dong Dén phan cai dat va nhan vao nut
nhu mot chdic nang tim kiém nhiing “Chuyén sang tai khodn cong viéc” dé

ngudi dung dang theo ddi hoacthudng  bat dau. S& co nhiéu Igi ich cu thé khi
hiéu, doanh nghiép colienquan. Vidu,  chuyén sang tai khoan cong viéc, bao

hashtag #hair cd hdn hang triéu bai gom ca chuic nang “Lién hé chung toi”,
dang st dung né. Thay vi st dung nhiing  kha nang dang tai quang cao va tiép can
hashtag thong dung nhu vay, nhitng cacthoéngkeé.

hashtag dac biét nhu #unicornhair hoac
#coloredhairgoals cho phép cac nha tao
mau téc hodc thuong hiéu lam dep - du
1a nhd hodc mdithanh 1ap - tré nén néi
bat han so vai s6 dong con lai.

* business.instagram.com



https://business.instagram.com

Visa c6 thé giup ban

Chéap nhan thanh toan thé Visa

Chap nhan cac thanh toan qua thé Visa giup thuc ddy doanh sé ban hang, tang hiéu
Qua va nang cao trai nghiém thanh toan ctia khach hang. Tang téc do giao dich va cho
phép khach hang thanh toan theo cach ho muén. Visa van tiép tuc ting cudng va mé
rong hé théng xit ly toan cau, cam két cung cép cac giao dich an toan, dang tin cay.

Cac uu dai thudng mai cua Visa

Chuang trinh Uu dai Thudng mai ctia Visa gdm cac Igi ich va uu dai toan dién, dudc
thiét ké nham nang cao hiéu qua ctia quy trinh kinh doanh va cai thién doanh thu.

Giai phap Visa Direct

Visa Direct thuc hién thanh toan nhanh chéng dén hang ty ngudi nhan trén thé gidi.
Cac doanh nghiép st dung Visa Direct co thé chuyén tién mot cach lién mach t8i 99%
tai khodn ngan hang & 88 qudc gia. GUi va nhan tién moét cach hiéu qua, an toan va
xuyén sudt toan cau vai Visa Direct.

Giai phap Visa B2B Connect

Giai phap Visa B2B Connect la mét mang lugi thanh toan da phudng sang tao, cung
cdp cho ban mot gidi phap thanh toan xuyén bién gidi, hé trg giai quyét cac tinh
hudng khong thé doan trudc dugc lién quan dén quy trinh ngan hang hién tai. Budc
xay dung dua trén uy tin va chuyén mon cua Visa, Visa B2B Connect sé cung cap
nhiing kha nang thanh toan téi uu nhat.

VISA
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https://www.visa.com.vn/vi_VN/run-your-business/accept-visa-payments.html
https://www.visa.com.vn/en_VN/run-your-business/accept-visa-payments.html
https://www.visa.com.vn/vi_vn/visa-commercial-offers/
https://www.visa.com.vn/run-your-business/small-business-tools/visa-smallbusiness-offers.html
https://www.visa.com.vn/vi_VN/run-your-business/visa-direct.html
https://www.visa.com.vn/vi_VN/partner-with-us/payment-technology/visa-b2b-connect.html
https://usa.visa.com/partner-with-us/payment-technology/visa-b2b-connect.html

Tai nguyén ho trd cho cac
N{ chu doanh nghiép

Chuong trinh Tai trg She's Next ti Visa rat tu hao khi dugec hé trg cac nii chu
doanh nghiép nhd. DuUdi day la danh sach nguon tai liéu vé cac giai phap thanh
toan dap Uing nhu cau ctia khach hang va cong dong nif doanh nhan, gitip két noi

v3i nhiing ngudi cung chi hudng va chuyén gia c6 van.

Tailiéu Visadanh cho
doanh nghiép nhd

vi.sa/smallbusiness

Visa valgi khuyén truc tiép

Bai giang truc tuyén dé giup ban diéu
hanh doanh nghiép

virtual-advisor.org/visa

Giai phap ctia Visa gitp ban
phat trién doanh nghiép
vi.sa/smallbusinesssolutions

Chuyén déisé

Hoc cach tang doanh thu, luén dugc
khach hang nhé dén, tiét kiém thai gian
va chiphi.

vi.sa/digitaltransformation

“Binh thudng mdi” phan iing
sau daidich vasuliéntuctrong
kinh doanh

Bai viét cung cdp nhiing hiéu biét quan
trong giup thich Uing tét han vdi tinh
hinh dai dich.

visa.com.vn/dam/VCOM/regional/
ap/vietham/newsroom/documents/
andemic-response-report-vn.pdf

Ky nang Kinh doanh Thuc
tién

Cac cong cu vandi dung giao duc kinh
doanh truc tuyén clia Visa dugc xay
dung dé cac chiidoanh nghiép va nhan
vién, tim hiéu cach quan ly thu nhap tét
hon va dua ra cac quyét dinh kinh doanh
sang sudt va tu'tin.

practicalbusinessskills.org

Ky nang Quan ly Tai chinh
Chudng trinh k§ nang Quan ly Tai chinh
v3i muc tiéu két noi ngudi tiéu dung,
nha giao duc, ngan hang va chinh phut
v3i cac cong cu va ngudn tai liéu ma

ho can, giip mbi ca nhan va cong dong
phat trién k¥ nang quan ly tai chinh.

practicalmoneyskills.com

Tin tic Chau A - Thai Binh
Ducng

Tin tlic Visa ti khap Chau A - Thai
Binh Dudng vé thuc ddy kinh doanh,

V-economics, déi mai, cudc séng khong
tién mat, bdo mat, v.v.

visaapnews.asia

GIGI THIEU
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https://www.visa.com.vn/dam/VCOM/regional/ap/vietnam/newsroom/documents/pandemic-response-report-vn.pdf
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